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OVEREENKOMST DOORLOPENDE DIENSTVERLENING VMS

Deze overeenkomst wordt aangegaan tussen:

EFICE B.V.

Adres: Westwal 2, 8321 WG Urk, Nederland

En:

Naam / Bedrijfsnaam:

Adres:

Scheepsnaam:

EU-identificatienummer (CFR):

Ingangsdatum contract: Datum van installatie

Goedgekeurd VMS-type: AmendTrack VMS

* Het goedgekeurde VMS-type is te raadplegen op: https://www.rvo.nl/onderwerpen/vissersvaartuigen/satellietvolgapparatuur

Zijn het volgende overeengekomen:

ARTIKEL 1 — GRONDSLAG EN VERWIJZING NAAR DE OFFERTE

Deze overeenkomst heeft uitsluitend betrekking op de doorlopende dienstverlening van EFICE,
te weten de datakosten voor het Vessel Monitoring System (VMS). De eenmalige levering,
installatie, hardware en garantie zijn geregeld in de door de klant ondertekende offerte, welke
onlosmakelijk deel uitmaakt van de contractuele relatie tussen partijen.

De offerte is van toepassing op alle aspecten die in deze overeenkomst niet afzonderlijk worden
geregeld.

ARTIKEL 2 — DIENSTVERLENING

EFICE verzorgt de doorlopende datacommunicatie van het VMS-systeem, waaronder het
verzenden van positie- en vaargegevens naar de betreffende overheidsinstantie in het
overeengekomen formaat.

Bij het ontbreken van een netwerkverbinding schakelt het systeem automatisch over op Iridium
satellietcommunicatie. De kosten hiervoor zijn aanvullend van toepassing (zie artikel 3).
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ARTIKEL 3 — KOSTEN

De klant is de volgende doorlopende kosten verschuldigd:

Omschrijving Bedrag (excl. BTW)
Datakosten € 40,00 per maand
Iridium satellietberichten (bij geen netwerkbereik) € 0,07 per bericht

Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.

Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum. Bij niet-tijdige betaling is EFICE
gerechtigd de dienstverlening op te schorten.

ARTIKEL 4 — PRIJSINDEXERING

EFICE behoudt zich het recht voor om de datakosten jaarlijks te indexeren op basis van:

a) de consumentenprijsindex (CPI) zoals gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de
Statistiek, en/of

b) wijzigingen in de inkoopkosten bij de satellietcommunicatieleverancier (Iridium).
Eventuele prijsaanpassingen worden minimaal 30 dagen voor de ingangsdatum schriftelijk

gecommuniceerd. Bij substantiéle wijzigingen in de inkoopkosten behoudt EFICE zich het recht
voor om tussentijds in overleg te treden over tariefaanpassingen.

ARTIKEL 5 - LOOPTIJD EN OPZEGGING

Deze overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, ingaande op de datum van
ingebruikname van het VMS-systeem. De overeenkomst wordt jaarlijks automatisch verlengd,
tenzij één van de partijen de overeenkomst schriftelijk opzegt met inachtneming van de
opzegtermijn.

Opzegging dient schriftelijk te geschieden met inachtneming van een opzegtermijn van 3
maanden voor het einde van de lopende contractperiode.

Bij opzegging zijn reeds gefactureerde bedragen volledig verschuldigd. Reeds betaalde
datakosten worden niet gerestitueerd.

ARTIKEL 6 — OPSCHORTING DIENSTVERLENING

EFICE is gerechtigd de datacommunicatie en overige dienstverlening met onmiddellijke ingang
op te schorten, zonder aansprakelijkheid voor de gevolgen, in de volgende gevallen:

a) niet-tijdige of uitblijvende betaling door de klant;

b) storingen of uitval van satelliet- of netwerksystemen buiten de invloedssfeer van EFICE;
C) overheidsmaatregelen, wettelijke verplichtingen of bevelen van bevoegde autoriteiten;
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d) overmacht zoals omschreven in artikel 8.

EFICE stelt de klant zo spoedig mogelijk op de hoogte van een opschorting en de verwachte
duur daarvan. Opschorting geeft de klant geen recht op restitutie van reeds betaalde bedragen
of vermindering van verschuldigde vergoedingen.

ARTIKEL 7 — DATAPROTECTIE EN VERTROUWELIJKHEID

EFICE behandelt alle door het VMS-systeem verzamelde positie- en vaargegevens conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR). Gegevens worden uitsluitend
gedeeld met geautoriseerde partijen en bevoegde overheidsinstanties.

ARTIKEL 8 - OVERMACHT

EFICE is niet aansprakelijk voor tekortkomingen in de nakoming van de overeenkomst indien
deze het gevolg zijn van overmacht. Onder overmacht wordt in ieder geval verstaan: storingen
of uitval van satellietsystemen, storingen in telecommunicatienetwerken (waaronder
GSM/4G/LTE), overheidsverboden op het gebruik van satellietdata, natuurrampen, extreme
weersomstandigheden, pandemieén of epidemieén en de gevolgen daarvan, stakingen, oorlog,
terrorisme, en andere omstandigheden die buiten de redelijke invloedssfeer van EFICE liggen.

EFICE stelt de klant zo spoedig mogelijk schriftelijk op de hoogte van een overmachtsituatie.
Indien de overmacht langer dan 90 dagen voortduurt zonder dat herstel mogelijk is, hebben
beide partijen het recht de overeenkomst schriftelijk te beéindigen zonder wederzijdse
schadevergoedingsverplichting.

ARTIKEL 9 - AANSPRAKELIJKHEID

De aansprakelijkheid van EFICE is beperkt tot directe schade en bedraagt maximaal het bedrag
dat in de twaalf maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende gebeurtenis door de klant
aan EFICE is betaald.

EFICE is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, verlies van
gegevens of reputatieschade, ongeacht de oorzaak. EFICE garandeert niet de ononderbroken
beschikbaarheid van de datacommunicatiedienst.

ARTIKEL 10 - TOEPASSELIJK RECHT EN
GESCHILLENBESLECHTING

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij uitsluiting
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Den Haag, tenzij partijen kiezen
voor mediation.
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ARTIKEL 11 — SLOTBEPALINGEN

Deze overeenkomst, samen met de ondertekende offerte, vormt de volledige contractuele basis
tussen partijen en vervangt alle eerdere afspraken met betrekking tot de doorlopende
dienstverlening.

Wijzigingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen en door beide partijen
ondertekend. Indien één of meerdere bepalingen nietig of vernietigbaar blijken, blijven de
overige bepalingen onverminderd van kracht.

ONDERTEKENING

Klant

Naam:

Bedrijfsnaam:

Adres:

Telefoonnummer:

E-mailadres:

Datum:

Handtekening:
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